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PRO-QUALITA Mérnoki Iroda

Mindségiigyi Tanacsadas a Minéségrél, a Mingségért - Utmutaté Kisvallalkozoknak

MATAV szerzéi munkakdzdsség

Szolgaltatasmindség és mindségbiztositas a tavkozlési szolgaltatasban

Gyé6ri Pal

67 kérdés az ISO 9000-es szabvanysorozat alkalmazasarol

Dr. Polgar Veres Arpad - John K. Carson

A mindségmenedzsment bevezetésének és alkalmazasanak alapjai

dr. Nagy Istvanné

58: a minéségligyi rendteremtés bevezet6 |épései

Nagyné Tatay Klara - Nagy Imre

Min&ségszabalyozasi modszerek

Péceli Béla

Az ISO 9000-es szabvanysorozat és azon tulmend kovetelmények

Dr. Polgér Veres Arpad

A statisztikai folyamatszabalyozas, az SPC elmélete és gyakorlata

Dr. Polgar Veres Arpad

Problémamegold6 team-ek
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John Carson

Rugalmas gyartérendszerek

1

N

Esettanulmany

NIVELCO a min&ségért - Az ISO 9001 szabvany szerinti min&ségbiztositasi
rendszer bevezetése a NIVELCO Ipari Elektronika Rt.-nél

12

Esettanulmany

A BORSODCHEM Rt. és a minéségligyi kihivas - Az ISO 9002:1994 szabvany
szerinti minéségbiztositasi rendszer kialakitdsa a Borsodchem Rt.-nél

13

Esettanulmany

Hagyomany és ISO 9000: ut a minéséghez - Az ISO 9001 szabvany szerinti
mind&ségbiztositasi rendszer bevezetése a Ganz-David Brown HajtomUgyarté Kift.-
nél

14|M. Woodcock 50 Jaték a csoportépitéshez

15|G. Cox - C. Dufault - W. Hopkins 50 Problémamegoldé és kreativitas fejleszt6 gyakorlat
16|Andy Kirby Hangulatoldé Jatékok

17|Dr. Kemény Sandor - Dr. Deak Andras Taguchi médszer (Hogy ne legyen draga a min6ség...)

18

Dr. Papp L. - Dr. R6th P. - Németh Laszlo

Statisztikai médszerek a minéségbiztositasban

19

ConsAct

Termékfelel6sség és termékfelelésségbiztositas

20|ConsAct Szabvanykdzvetelmények az ISO 9001:1994 szerint
21|ConsAct Koérnyezetgazdalkodasi rendszerek kdvetelményei
22|David Leigh Beszél6 képek az interjukhoz
23|dr. Sebdk Andras Jé Gyartasi Gyakorlat GMP - utmutaté a magyar élelmiszeripar szamara
24|Csath Magdolna Stratégiai tervezés és vezetés
25|MSZH "Matematikai-statisztikai moédszerek alkalmazasa a minéségbiztositasban"
26|MSZH - ATT Utmutaté a vizsgaldlaboratériumok mindségiigyi kézikényve elkészitéséhez
27|MSZH -ATT Akkreditalt vizsgaldlaboratériumok nemzeti jegyzéke 1994.
28|MH Min&ségtanusito Intézet Az 1SO 9001 értelmezése a gyakorlatban
29|MMT A Mindségugyi Vilagnap el6adasai 1993. nov. 11-12.
Az 1992. dec. 11-én tartott "Akkreditacié az EFTA orszagokban" cim( és az 1993.
30[MMT jan. 27.-én tartott szeminariumok gy(jteményes eléadasai
31\ MMT I. Vezet6 Menedzserek Féruma eléadasainak kivonata (1993. marcius 18-19.)
32|MMT 1. Vezeté Menedzserek Féruma eléadasainak kivonata (1993. maj. 25-26.)
33|MMT Il. Min&ségbiztositasi Vezetdk Foruma eléadasainak kivonata (1993. jun. 3-4.)
A Vezet6 Menedzserek és Mindségbiztositasi Vezetdk 6sszevont Férumanak
34 MMT el6adasai(1994. marc. 2-3.)
35|Acs Pal Uzenet a kormanynak. Minéség: Egyediili it az Eurépa-Hazba
36|Kuczmann Ferenc Vallalati Min6ségugyi Fogalomtar

37

Kuczmann Ferenc

Min&ségrdl - Vezetdknek

38

A. V. Feigenbaum

Teljeskorl minéségszabalyozas

39

MMT

A maganvallalkozasokat fejleszté kdzpont szeminariuman 1992. jun. 17-én és a
Philips Cég Eléadas-sorozatan 1992. jun. 26-an elhangzott eléadasok gyijteményes
kiadvanya

40

AMR kézikényvek

A problémamegoldas lépései - AMR kézikényvek 1.

Az Atfogd Minségvezetési Rendszer orszagos terjesztésének kulcstényezdi - AMR

41|Dr. Shoji Shiba kézikdnyvek 2.
42|Dr. Shoji Shiba A problémamegoldas médszerei - AMR kézikényvek 3.
43|Sinclair Goodlad Szaknyelven szélva

44/Maganvallalkozasokat Fejleszté Kézpont Esettanulmany Gydjtemény A Total Quality Management (TQM) oktatasahoz

45|L8rinc Imre Minéségiranyitas, minéségbiztositas szervezése

46|AMR kézikdnyvek Vallalati Minéségi Tanacs miikddési leirasa - AMR kézikonyvek 5.

47|Ernst & Young A menedzser kézikdnyve. Amit a vezetésrdl tudni érdemes

48|Marosi Gyula Epitsipari mindségi kdvetelmények

49|MMT - Philips A minéségjavitas 7 eszkdze

50MMT Min&ségi Hét nemzetkdzi konferencia el6adasai (1992, 1993, 1994, 1995)
Egy évtized a min6ségbiztositas jegyébe, amerikai vallalat gyakorlataba cim(

51 MMT szimpdzium eléadasainak kivonata (1992. marc. 16.)

52|1ISO 9000 Férum 1ISO 9000 Férum konferencia kiadvanyok (1994.,1996.,1997. )
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53

Dr. Kérmendy Laszl6

Bevezetés a matematikai statisztikaba

54|Dr. Dukati Ferenc Termékek matematikai, statisztikai ellen6érzése

55|Dr. Koévesi Janos - Dr. Németh Termel&berendezések megbizhatésagalapu karbantartasa
56|Szerz6i munkakdzisség Min&ségszabalyozas és -ellenérzés

57|Dr. Kemény Sandor - Dr. Dedk Andras Mérések tervezése és eredményeik értékelése

58 A minéség nemzetkdzi értelmezé szotara

59|Kondor Istvan Gyartmanyfejlesztés, -tervezés, -ellenérzés

60(Suveg Antal Beszerzés, idegenaru ellenérzés

61

Majoros Istvan

Gyartasel6készités, gyartas, gyartasellenérzés

62

Kerekes Titusz

Ipari termékek csomagolasa I.

63

Cseh Gabor

Ipari termékek raktarozasa Il.

64

Merényi Gabor

Ipari termékek anyagmozgatasa és lizemen kivili szallitasa lll.

65|Pakh Miklés - Varihazy Zoltan Ertékesités, reklam, propaganda vevészolgalati tevékenység, mindségellendrzés
66|Siveg Antal Vallalati minéségugyi szolgalat

67|Kerekes Titusz Csomagolas és mindségbiztositas

68|Siveg Antal Vallalati mérésugyi szolgalat

69/ EOQ MNB TQM az élelmiszeriparban / A teljeskorli mindségiranyitas alapelvei és méodszerei
70|EOQ MNB "Eurdpai Mindségi Hét Magyarorszagon, 1998" Konferenciakiadvany

71|Hudo de Rigger - Ab de Jager Teljeskor(i Minéségiranyitas (magyar forditas) - Elelmiszeripari Minéségiranyitas

72

Sencz Joézsef - Peter Williams

Autéipari beszallitoi kizékonyv

7

w

Mindségfejlesztési Kbzpont

Esettanulmany a Burton-Apta Tizallbanyaggyarté Kft. minéségbiztositasi rendszere
alapjan

74

Eurdpai Kézosségek Bizottsaga

Fehér Konyv - Kozép- és Kelet-Eurdpa tarsult orszagainak felkésziilése az Eurdpai
Unid eggséges belsé piacaba torténd integracioéra

75/Ambrus Tibor Beszallitéi célprogram - oktatasi anyag

76/ TMI A Time Manager - A személyes hatékonysag kulcsa

77/|Claus Moller Személyes minéség - Minden mas mindség eléfeltétele

78|Claus Moller A munkatarsasag - Hogyan mozgoésitsuk energiankat a gyézelemhez
79|Georg Winter Zo6lden és nyereségesen - Utmutatd a kdrnyezettudatos vallalatiranyitashoz

80

Kuczmann Ferenc

Min&ségkoltség Gazdalkodas (tanulmany)

81|Kuczmann Ferenc A vallalati er6forrasok szabalyozasanak iranyelvei (tanulmany)
82|Kuczmann Ferenc A Minéségkoltség Gazdalkodas fogalomtara. MKG szakszoétar

83 1ISO 9000 kisvallalatoknak. Mit tegyunk? Tanacs az ISO/TC 176-tél
84 |Paranyi Gyorgy - Lakardy Zsolt A mindség tervezése - szervezése a kis- és kdzépvallalkozasoknal
85|Bywater TQM sorozat Stratégia

86|Bywater TQM sorozat Tervezés

87|Bywater TQM sorozat Min&ségugyi rendszer kidolgozasa

88|Bywater TQM sorozat Audit

89

Bywater TQM sorozat

Min&ségugyi oktatas

9

o

Bywater TQM sorozat

A min&ségkoltségek mérése

9

=

Bywater TQM sorozat

Minéségjavitas csomag

92

Human Telex

Videofilmekhez kapcsolédé témafiizetek

9

w

Arnold Toynbee - Daisaku lkeda

Vélaszd az életet - parbeszéd

94

Dr. Thomas Gordon

Vezet6i eredményesség tréning (V.E.T.)

95/A.R. Tenner - |. J. DeToro Teljes kori minéségmenedzsment
96|Qualimed Kft. vezeté szervezdi 1ISO 9001 Min&ségligyi kézikdnyv konzerv- és hiitéipari vallalatok szamara
97|Perry L. Johson 1ISO 9000 - Hogyan feleljlink meg az Uj nemzetkdzi szabvanyoknak?

98|Brian Rothery 1ISO 14000 és I1SO 9000
99|Anne Evans Benchmarking
100(Szerzdi munkak6zdsseg (GTE) Mi Micsoda A Min&ségugyben? - Korszerli mindségugyi fogalmak és betliszavak

101

Bajai Kérhaz

Tajékoztaté a Bajai Kérhaz betegei részére

102

Magyar Kérhazszdvetség és Népjoléti
Minisztérium

Min&ségbiztositas a gyakorlatban - Kérhazi esettanulmanyok

103

DOTE Tarsadalomorvostani Intézete - Népjoléti
Minisztérium EMIKK

ISO alapu mintak koérhazi eljaras és miveleti utasitasok készitéséhez

104

Bajai Kérhaz

Apolék Nemzetkozi Vilagnapja 1997. majus 16.

105|Michael Hammer - James Champy A vallalati folyamatok Ujraszervezése
106|GATE Mez6gazdasagi Min6ségmenedzsment
107|Co-nex oktatasi segédanyag Veszélyes aruk és veszélyes hulladékok kezelése és szallitasa

108

Co-nex oktatasi segédanyag

Ipari kérnyezetvédelem
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109

Co-nex - 1996. februar 12-ei szakmai férum
kiadvanya

Koérnyezetvédelmi termékdijak

110

Koérnyezetvédelmi kiskonyvtar 5.

Auditalas, menedzsment rendszerek

111

Dr. Kocsis Jézsef

Valtozasok menedzselése

112

Koérnyezetvédelmi kiskonyvtar sorozat

Auditalas, menedzsment rendszerek

113

Anne Evans

Benchmarking

114

Robert S. Kaplan-David P. Norton

Balanced Score Card. Kiegyensulyozott stratégiai mutatészam-rendszer

115

Balint Julianna

Minéség. Tanuljuk és tanitsuk

116

Kemény Sandor

Statisztikai min6ség- (megfeleléség-szabalyozas)

Gyakorlati controlling - Magyarorszagi vallalkozasok és intézmények

117|WEKA Szakkonyv controllingkézikdnyve

Anyaggazdalkodas és logisztika a gyakorlatban - Sikeres médszerek és technikak
118|WEKA Szakkonyv alkalmazasa

Minéségiranyitasi rendszerek - A megtervezés és bevezetés gyakorlati kézikényve
119|WEKA Szakkdnyv az EN ISO 9000-es szabvanysorozat szerint
120[EOQ MNB A min6ségligy nemzetkdzi értelmez6 szotara

A hazai kérhazak minéségfejlesztési tevékenysége. Attekinté értékelés kérdéives
121|DOTE elemzés alapjan

Teljesitménymutatok a hazai fekvébeteg gyégyintézetekben az 1993. julius 1-1994.
122|DOTE junius 30. k6zott elbocsatott betegek adatai alapjan
123|DOTE A modern orvosi etika (Alapelvek és alapkérdések)

A kérhazi ellatas minéségének indikatorai |. - A beteg osztalyos felvételétdl az elsé
124|DOTE lényeges beavatkozasig eltelt id6
125|DOTE Min&ségi indikatorok a fekvSbeteg ellatasban 1.
126|J. Markham Collins - Rebecca A. Collins Pénzligyekrél nemcsak pénzligyi szakembereknek
127|E. S. Siegel - B. R. Ford - J. M. Bornstein Uzletitervkalauz
128|J. Markham Collins Cashflow- és likviditasmenedzsment

129

Barry J. McLeish

Sikeres marketingstratégiak nonprofit szervezetek részére

130

Smith, Bucklin & Associates

Atfogé nonprofit menedzsment

132|Zsétér Gabriella Koérnyezetbarat iroda kézikonyv

133|Majoros Pal Iparvallalatok Beszerzés-gazdasagtana
134|Palinkas Jend A vezetés és a technoldgia-fejlesztés etikai kérdései
135|Pataki Béla Technoldgia-valtozasok menedzselése

136|Inzelt Annamaria Bevezetés az innovacié menedzsmentbe
137|Mojzes Imre - Talyigas Judit Min&ségbiztositas, Termelésiranyitas

138|Robert C. Camp Uzleti folyamat BENCHMARKING
139|Dennis Lock Modern Gazdasagi ismeretek - Min6ségmenedzsment
140|Rob Kantner QS - 9000 Valaszok konyve

141|Téth Tiborné dr. - Téth Andrea Eva Ertékelés és mindség a kdzoktatasban

142|Cavett Robert Mi mozgatja az embereket - Az eredményes kapcsolatépités titka
143|Rick Maurer A visszajelzés eszkoztara vezetdknek

144|Herb Cohen Barmit meg tud targyalni - Targyalastechnika

145|Andrew S. Grove Csucsteljesitményl vezetés

146

John Wellemin

Az ugyfél szolgalataban

147

Ken Blanchard - John P. Carlos - Alan Randolph

A felel6sség hatalma

148

Milo O. Frank

Ertekezlet, megbeszélés - réviden és eredményesen

149

Milo O. Frank

Hogyan érveljink réviden és hatadsosan - avagy a 30 masodperces lizenet
technikaja

150

Geoffrey Moss

Az eredményes kommunikacio kézikdnyve

151

Jerry Spiegel - Cresencio Torres

Csapatmunka - Mértékado utmutato vezetdknek

152

William C. Byham - Jeff Cox

N-ERG! - A felhatalmazas villama

153

Michael Doyle - David Straus

Hogyan tegyuk hatékonnya megbeszéléseinket - Az Uj interakcios mddszer

A bdlények szarnyalasa - Hogyan térekedjlink kivalésagra, és hogyan tanuljuk meg

154|James A. Belasco - Ralph C. Stayer atadni munkatarsainknak a vezetést?
155|Szabd Katalin Kommunikacio fels6fokon

156|Eric Berne Sorskonyv - az emberi jatszmak folytatasa
157|Bakacsi Gyula Szervezeti magatartas és vezetés

158

Arthur R. Tenner - Irving J. DeToro

BPR - vallalati folyamatok ujraformalasa

159

Alan Lawrie

Szolgaltatasok mindségiranyitasa

160

Falus Ivan - Vastag Zoltan - Kotschy Beata

A mindség iskolai - Segédanyag a gyakorlati fejleszté munkahoz

161

John Kao

Otletgyar - avagy a kreativ szervezet

162

Raymond Hull

A sikeres nyilvanosbeszéd alapjai

163

Ed Oakley - Doug Krug

Korszer( valtozas-menedzselés
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164|Horvath Attila Min&ségbiztositasi technikak - Ovodaban és iskolaban
Min&ségbiztositas és kdzoktatas - Ill. Kézoktatasi Minéségbiztositas Konferencia
165|Barath Tibor szerk. /Szeged, 1998. oktdber 26-28./
166|Robert Fisher Hogyan tanitsuk gyermekeinket gondolkodni?
167|Robert Fisher Hogyan tanitsuk gyermekeinket tanulni?
168|Dr. Gyokér Irén Humaneréforras-menedzsment
169|Alan Lawrie Szolgaltatasok Mindségiranyitasa
170(Veress Gabor A fels6oktatasi intézmények minéségmenedzsmentje
171(Téth Tibor Minéségmenedzsment és informatika
172|Kun-Szabo Tibor A kornyezetvédelem minéségmenedzsmentje
173|Paranyi Gyorgy Min&séget - gazdasagosan
174|Matolcsy Gyorgy - OMFB kiadvany A hagyomanyos iparagak innovécidja vidéken
175|Mosoniné Fried Judit - OMFB kiadvany Fejlesztési stratégiak, névekedési stratégiak
Az Uzleti angyalok tevékenysége és befektetéseik szerepe a kis és kisebb
176|dr. Osman Péter - OMFB kiadvany kézépvallalatok létrehozasaban, fejlesztésében
Utmutaté a kutatas-fejlesztéshez kapcsolodé adok és vam elszamolasahoz,
177|Dr. Javorka Edit - OMFB kiadvany kedvezményeihez és allami tamogatas elnyeréséhez
178|Dr. Javorka Edit - OMFB kiadvanya Technoldgia, foglalkoztatas, versenyképesség Magyarorszagon 1994-1997
Szintézis; Az eurdpai iparban megvalositott mindségpolitika szocialis hatasa
179|OMFB kiadvany (Tanulmany)
180|OMFB kiadvany Az eurdpai iparban megvalositott minéségpolitika szocialis hatasa (Tanulmany)
Az Eurdpai Bizottsag ismertetdje az eurdpai versenyképesség javitasat célzod
181|OMFB kiadvany eurdpai mindségfejlesztési politikarol
182|Dennis Lock Minéségmenedzsment - Modern Gazdasagi Ismeretek
183|Dennis Lock Projektmenedzsment - Modern Gazdasagi Ismeretek
184|Eugene McKenna - Nick Beech Emberi er6forras menedzsment - Egyszer{ibben
A Kossuth Lajos Gimnazium a min&ségbiztositott iskola - Oktatasi Minisztérium
185|Dr. Toth Tiborné kiadvanya
186|Dr. Téth Tiborné - Téth Andrea Eva Ertékelés és mindség a kdzoktatasban - Minéség
187|Dr. To6th Tiborné Minéségmenedzsment az iskolaban - Minéség
188|John Kao Otletgyar, avagy a kreativ szervezet
189|Raymond Hull A sikeres nyilvanosbeszéd alapjai
190(|Rész-Vétel Alapitvany Csoporteredményességi tréning
191|Paranyi Gyorgy - Lakardy Zsolt Vallalkozo6i ABC - A mindség tervezése - szervezése
192|Kossuth Lajos Gimnazium A mosonmagyarovari Kossuth Lajos Gimnazium évkonyve 1997-2000.
193|amr kézikdnyvek 1 A problémamegoldas Iépései
194|amr kézikdnyvek 2 - Dr. Shoji Shiba professzor |Az Atfogé Mindségvezetési Rendszer orszagos terjesztésének kulcstényezéi
195|Vincze Attila Termelékenységi flizetek - 5S
196|Dr. Polgar Veres Arpad Problémamegoldé team-ek
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