
# Szerző Cím

1 PRO-QUALITA Mérnöki Iroda Minőségügyi Tanácsadás a Minőségről, a Minőségért - Útmutató Kisvállalkozóknak
2 MATÁV szerzői munkaközösség Szolgáltatásminőség és minőségbiztosítás a távközlési szolgáltatásban
3 Győri Pál 67 kérdés az ISO 9000-es szabványsorozat alkalmazásáról
4 A minőségmenedzsment bevezetésének és alkalmazásának alapjai
5 dr. Nagy Istvánné 5S: a minőségügyi rendteremtés bevezető lépései
6 Nagyné Tatay Klára - Nagy Imre Minőségszabályozási módszerek
7 Péceli Béla Az ISO 9000-es szabványsorozat és azon túlmenő követelmények
8 Dr. Polgár Veres Árpád A statisztikai folyamatszabályozás, az SPC elmélete és gyakorlata
9 Dr. Polgár Veres Árpád

10 Rugalmas gyártórendszerek

11 Esettanulmány

12 Esettanulmány

13 Esettanulmány
14 50 Játék a csoportépítéshez
15 50 Problémamegoldó és kreativitás fejlesztő gyakorlat
16 Hangulatoldó Játékok
17 Dr. Kemény Sándor - Dr. Deák András
18 Dr. Papp L. - Dr. Róth P. - Németh László Statisztikai módszerek a minőségbiztosításban
19
20
21 Környezetgazdálkodási rendszerek követelményei
22 Beszélő képek az interjúkhoz
23 Jó Gyártási Gyakorlat GMP - útmutató a magyar élelmiszeripar számára
24 Stratégiai tervezés és vezetés
25 MSZH "Matematikai-statisztikai módszerek alkalmazása a minőségbiztosításban"
26 MSZH - ATT Útmutató a vizsgálólaboratóriumok minőségügyi kézikönyve elkészítéséhez
27 MSZH -ATT Akkreditált vizsgálólaboratóriumok nemzeti jegyzéke 1994.
28 MH Minőségtanúsító Intézet Az ISO 9001 értelmezése a gyakorlatban
29 MMT A Minőségügyi Világnap előadásai 1993. nov. 11-12.

30 MMT
31 MMT I. Vezető Menedzserek Fóruma előadásainak kivonata (1993. március 18-19.)
32 MMT II. Vezető Menedzserek Fóruma előadásainak kivonata (1993. máj. 25-26.)
33 MMT II. Minőségbiztosítási Vezetők Fóruma előadásainak kivonata (1993. jún. 3-4.)

34 MMT
35 Ács Pál Üzenet a kormánynak. Minőség: Egyedüli út az Európa-Házba
36 Vállalati Minőségügyi Fogalomtár
37 Minőségről - Vezetőknek
38

39 MMT
40 ÁMR kézikönyvek A problémamegoldás lépései - ÁMR kézikönyvek 1.

41
42 A problémamegoldás módszerei - ÁMR kézikönyvek 3.
43 Szaknyelven szólva
44 Magánvállalkozásokat Fejlesztő Központ
45 Lőrinc Imre Minőségirányítás, minőségbiztosítás szervezése
46 ÁMR kézikönyvek Vállalati Minőségi Tanács működési leírása - ÁMR kézikönyvek 5.
47 A menedzser kézikönyve. Amit a vezetésről tudni érdemes
48 Marosi Gyula Építőipari minőségi követelmények
49 MMT - Philips A minőségjavítás 7 eszköze
50 MMT Minőségi Hét nemzetközi konferencia előadásai (1992, 1993, 1994, 1995)

51 MMT
52 ISO 9000 Fórum ISO 9000 Fórum konferencia kiadványok (1994.,1996.,1997. )

Dr. Polgár Veres Árpád - John K. Carson

Problémamegoldó team-ek
John Carson

NIVELCO a minőségért - Az ISO 9001 szabvány szerinti minőségbiztosítási 
rendszer bevezetése a NIVELCO Ipari Elektronika Rt.-nél

A BORSODCHEM Rt. és a minőségügyi kihívás - Az ISO 9002:1994 szabvány 
szerinti minőségbiztosítási rendszer kialakítása a Borsodchem Rt.-nél

Hagyomány és ISO 9000: út a minőséghez - Az ISO 9001 szabvány szerinti 
minőségbiztosítási rendszer bevezetése a Ganz-David Brown Hajtóműgyártó Kft.-
nél

M. Woodcock
G. Cox - C. Dufault - W. Hopkins
Andy Kirby

Taguchi módszer (Hogy ne legyen drága a minőség...)

ConsAct Termékfelelősség és termékfelelősségbiztosítás
ConsAct Szabványközvetelmények az ISO 9001:1994 szerint
ConsAct
David Leigh
dr. Sebők András
Csath Magdolna

Az 1992. dec. 11-én tartott "Akkreditáció az EFTA országokban" című és az 1993. 
jan. 27.-én tartott szemináriumok gyűjteményes előadásai

A Vezető Menedzserek és Minőségbiztosítási Vezetők összevont Fórumának 
előadásai(1994. márc. 2-3.)

Kuczmann Ferenc
Kuczmann Ferenc
A. V. Feigenbaum Teljeskörű minőségszabályozás

A magánvállalkozásokat fejlesztő központ szemináriumán 1992. jún. 17-én és a 
Philips Cég Előadás-sorozatán 1992. jún. 26-án elhangzott előadások gyűjteményes 
kiadványa

Dr. Shoji Shiba
Az Átfogó Minőségvezetési Rendszer országos terjesztésének kulcstényezői - ÁMR 
kézikönyvek 2.

Dr. Shoji Shiba
Sinclair Goodlad

Esettanulmány Gyűjtemény A Total Quality Management (TQM) oktatásához

Ernst & Young

Egy évtized a minőségbiztosítás jegyébe, amerikai vállalat gyakorlatába című 
szimpózium előadásainak kivonata (1992. márc. 16.)



# Szerző Cím
53 Dr. Körmendy László Bevezetés a matematikai statisztikába
54 Dr. Dukáti Ferenc Termékek matematikai, statisztikai ellenőrzése
55 Dr. Kövesi János - Dr. Németh Termelőberendezések megbízhatóságalapú karbantartása
56 Szerzői munkaközösség Minőségszabályozás és -ellenőrzés
57 Dr. Kemény Sándor - Dr. Deák András Mérések tervezése és eredményeik értékelése
58 A minőség nemzetközi értelmező szótára
59 Kondor István Gyártmányfejlesztés, -tervezés, -ellenőrzés
60 Süveg Antal Beszerzés, idegenáru ellenőrzés
61 Majoros István
62 Kerekes Titusz Ipari termékek csomagolása I.
63 Cseh Gábor Ipari termékek raktározása II.
64 Ipari termékek anyagmozgatása és üzemen kívüli szállítása III.

65
66 Süveg Antal Vállalati minőségügyi szolgálat
67 Kerekes Titusz Csomagolás és minőségbiztosítás
68 Süveg Antal Vállalati mérésügyi szolgálat

69 EOQ MNB
70 EOQ MNB "Európai Minőségi Hét Magyarországon, 1998" Konferenciakiadvány

71
72

73 Minőségfejlesztési Központ

74 Európai Közösségek Bizottsága
75 Ambrus Tibor Beszállítói célprogram - oktatási anyag
76 TMI
77 Claus Moller Személyes minőség - Minden más minőség előfeltétele
78 Claus Moller A munkatársaság - Hogyan mozgósítsuk energiánkat a győzelemhez
79 Zölden és nyereségesen - Útmutató a környezettudatos vállalatirányításhoz
80 Minőségköltség Gazdálkodás (tanulmány)
81 A vállalati erőforrások szabályozásának irányelvei (tanulmány)
82 A Minőségköltség Gazdálkodás fogalomtára. MKG szakszótár
83 ISO 9000 kisvállalatoknak. Mit tegyünk? Tanács az ISO/TC 176-tól
84 A minőség tervezése - szervezése a kis- és középvállalkozásoknál
85 Stratégia
86 Tervezés
87 Minőségügyi rendszer kidolgozása
88 Audit
89 Minőségügyi oktatás
90 A minőségköltségek mérése
91 Minőségjavítás csomag
92 Humán Telex Videofilmekhez kapcsolódó témafüzetek
93 Válaszd az életet - párbeszéd
94 Dr. Thomas Gordon Vezetői eredményesség tréning (V.E.T.)
95 Teljes körű minőségmenedzsment
96 ISO 9001 Minőségügyi kézikönyv konzerv- és hűtőipari vállalatok számára
97 ISO 9000 - Hogyan feleljünk meg az új nemzetközi szabványoknak?
98 ISO 14000 és ISO 9000
99 Benchmarking

100 Szerzői munkaközösség (GTE) Mi Micsoda A Minőségügyben? - Korszerű minőségügyi fogalmak és betűszavak
101 Bajai Kórház Tájékoztató a Bajai Kórház betegei részére

102 Minőségbiztosítás a gyakorlatban - Kórházi esettanulmányok

103 ISO alapú minták kórházi eljárás és műveleti utasítások készítéséhez
104 Bajai Kórház Ápolók Nemzetközi Világnapja 1997. május 16.
105 A vállalati folyamatok újraszervezése
106 GATE Mezőgazdasági Minőségmenedzsment
107 Veszélyes áruk és veszélyes hulladékok kezelése és szállítása
108 Ipari környezetvédelem

Gyártáselőkészítés, gyártás, gyártásellenőrzés

Merényi Gábor

Pákh Miklós - Variházy Zoltán Értékesítés, reklám, propaganda vevőszolgálati tevékenység, minőségellenőrzés

TQM az élelmiszeriparban / A teljeskörű minőségirányítás alapelvei és módszerei

Hudo de Rigger - Ab de Jager Teljeskörű Minőségirányítás (magyar fordítás) - Élelmiszeripari Minőségirányítás
Sencz József - Peter Williams Autóipari beszállítói kizékönyv

Esettanulmány a Burton-Apta Tűzállóanyaggyártó Kft. minőségbiztosítási rendszere 
alapján

Fehér Könyv - Közép- és Kelet-Európa társult országainak felkészülése az Európai 
Unió eggséges belső piacába történő integrációra

A Time Manager - A személyes hatékonyság kulcsa

Georg Winter
Kuczmann Ferenc
Kuczmann Ferenc
Kuczmann Ferenc

Parányi György - Lakárdy Zsolt
Bywater TQM sorozat
Bywater TQM sorozat
Bywater TQM sorozat
Bywater TQM sorozat
Bywater TQM sorozat
Bywater TQM sorozat
Bywater TQM sorozat

Arnold Toynbee - Daisaku Ikeda

A.R. Tenner - I. J. DeToro
Qualimed Kft. vezető szervezői
Perry L. Johson
Brian Rothery
Anne Evans

Magyar Kórházszövetség és Népjóléti 
Minisztérium

DOTE Társadalomorvostani Intézete - Népjóléti 
Minisztérium EMIKK

Michael Hammer - James Champy

Co-nex oktatási segédanyag
Co-nex oktatási segédanyag



# Szerző Cím

109 Környezetvédelmi termékdíjak
110 Auditálás, menedzsment rendszerek
111 Dr. Kocsis József Változások menedzselése
112 Auditálás, menedzsment rendszerek
113 Benchmarking
114
115 Bálint Julianna Minőség. Tanuljuk és tanítsuk
116 Kemény Sándor Statisztikai minőség- (megfelelőség-szabályozás)

117 WEKA Szakkönyv

118 WEKA Szakkönyv

119 WEKA Szakkönyv
120 EOQ MNB A minőségügy nemzetközi értelmező szótára

121 DOTE

122 DOTE
123 DOTE A modern orvosi etika (Alapelvek és alapkérdések)

124 DOTE
125 DOTE Minőségi indikátorok a fekvőbeteg ellátásban II.
126 Pénzügyekről nemcsak pénzügyi szakembereknek
127
128
129 Sikeres marketingstratégiák nonprofit szervezetek részére
130 Átfogó nonprofit menedzsment
132 Zsótér Gabriella Környezetbarát iroda kézikönyv
133 Majoros Pál Iparvállalatok Beszerzés-gazdaságtana
134 Pálinkás Jenő A vezetés és a technológia-fejlesztés etikai kérdései
135 Pataki Béla Technológia-változások menedzselése
136 Bevezetés az innováció menedzsmentbe
137 Minőségbiztosítás,Termelésirányítás
138 Üzleti folyamat BENCHMARKING
139 Modern Gazdasági ismeretek - Minőségmenedzsment
140 QS - 9000 Válaszok könyve
141 Tóth Tiborné dr. - Tóth Andrea Éva Értékelés és minőség a közoktatásban
142 Mi mozgatja az embereket - Az eredményes kapcsolatépítés titka
143 A visszajelzés eszköztára vezetőknek
144 Bármit meg tud tárgyalni - Tárgyalástechnika
145 Csúcsteljesítményű vezetés
146 Az ügyfél szolgálatában

147 A felelősség hatalma
148 Értekezlet, megbeszélés - röviden és eredményesen

149
150 Az eredményes kommunikáció kézikönyve
151 Csapatmunka - Mértékadó útmutató vezetőknek
152 N-ERG! - A felhatalmazás villáma
153 Hogyan tegyük hatékonnyá megbeszéléseinket - Az új interakciós módszer

154
155 Szabó Katalin Kommunikáció felsőfokon
156 Sorskönyv - az emberi játszmák folytatása
157 Bakacsi Gyula Szervezeti magatartás és vezetés
158 BPR - vállalati folyamatok újraformálása
159 Szolgáltatások minőségirányítása
160 A minőség iskolái - Segédanyag a gyakorlati fejlesztő munkához
161 Ötletgyár - avagy a kreatív szervezet
162
163 Korszerű változás-menedzselés

Co-nex - 1996. február 12-ei szakmai fórum 
kiadványa
Környezetvédelmi kiskönyvtár 5.

Környezetvédelmi kiskönyvtár sorozat
Anne Evans
Robert S. Kaplan-David P. Norton Balanced Score Card. Kiegyensúlyozott stratégiai mutatószám-rendszer

Gyakorlati controlling - Magyarországi vállalkozások és intézmények 
controllingkézikönyve

Anyaggazdálkodás és logisztika a gyakorlatban - Sikeres módszerek és technikák 
alkalmazása

Minőségirányítási rendszerek - A megtervezés és bevezetés gyakorlati kézikönyve 
az EN ISO 9000-es szabványsorozat szerint

A hazai kórházak minőségfejlesztési tevékenysége. Áttekintő értékelés kérdőíves 
elemzés alapján

Teljesítménymutatók a hazai fekvőbeteg gyógyintézetekben az 1993. július 1-1994. 
június 30. között elbocsátott betegek adatai alapján

A kórházi ellátás minőségének indikátorai I. - A beteg osztályos felvételétől az első 
lényeges beavatkozásig eltelt idő

J. Markham Collins - Rebecca A. Collins
E. S. Siegel - B. R. Ford - J. M. Bornstein Üzletitervkalauz
J. Markham Collins Cashflow- és likviditásmenedzsment
Barry J. McLeish
Smith, Bucklin & Associates

Inzelt Annamária
Mojzes Imre - Talyigás Judit
Robert C. Camp
Dennis Lock
Rob Kantner

Cavett Robert
Rick Maurer
Herb Cohen
Andrew S. Grove
John Wellemin

Ken Blanchard - John P. Carlos - Alan Randolph
Milo O. Frank

Milo O. Frank
Hogyan érveljünk röviden és hatásosan - avagy a 30 másodperces üzenet 
technikája

Geoffrey Moss
Jerry Spiegel - Cresencio Torres
William C. Byham - Jeff Cox
Michael Doyle - David Straus

James A. Belasco - Ralph C. Stayer
A bölények szárnyalása - Hogyan törekedjünk kiválóságra, és hogyan tanuljuk meg 
átadni munkatársainknak a vezetést?

Eric Berne

Arthur R. Tenner - Irving J. DeToro
Alan Lawrie
Falus Iván - Vastag Zoltán - Kotschy Beáta
John Kao
Raymond Hull A sikeres nyilvánosbeszéd alapjai
Ed Oakley - Doug Krug



# Szerző Cím
164 Horváth Attila Minőségbiztosítási technikák - Óvodában és iskolában

165 Baráth Tibor szerk.
166 Hogyan tanítsuk gyermekeinket gondolkodni?
167 Hogyan tanítsuk gyermekeinket tanulni?
168 Dr. Gyökér Irén Humánerőforrás-menedzsment
169 Szolgáltatások Minőségirányítása
170 Veress Gábor A felsőoktatási intézmények minőségmenedzsmentje
171 Tóth Tibor Minőségmenedzsment és informatika
172 Kun-Szabó Tibor A környezetvédelem minőségmenedzsmentje
173 Parányi György Minőséget - gazdaságosan
174 Matolcsy György - OMFB kiadvány A hagyományos iparágak innovációja vidéken
175 Mosoniné Fried Judit - OMFB kiadvány Fejlesztési stratégiák, növekedési stratégiák

176

177 Dr. Jávorka Edit - OMFB kiadvány
178 Dr. Jávorka Edit - OMFB kiadványa Technológia, foglalkoztatás, versenyképesség Magyarországon 1994-1997

179 OMFB kiadvány
180 OMFB kiadvány Az európai iparban megvalósított minőségpolitika szociális hatása (Tanulmány)

181 OMFB kiadvány
182 Minőségmenedzsment - Modern Gazdasági Ismeretek
183 Projektmenedzsment - Modern Gazdasági Ismeretek
184 Emberi erőforrás menedzsment - Egyszerűbben

185 Dr. Tóth Tiborné
186 Dr. Tóth Tiborné - Tóth Andrea Éva Értékelés és minőség a közoktatásban - Minőség
187 Dr. Tóth Tiborné Minőségmenedzsment az iskolában - Minőség
188 Ötletgyár, avagy a kreatív szervezet
189
190 Rész-Vétel Alapítvány Csoporteredményességi tréning
191 Vállalkozói ABC - A minőség tervezése - szervezése
192 Kossuth Lajos Gimnázium A mosonmagyaróvári Kossuth Lajos Gimnázium évkönyve 1997-2000.
193 A problémamegoldás lépései

194 Az Átfogó Minőségvezetési Rendszer országos terjesztésének kulcstényezői
195 Vincze Attila Termelékenységi füzetek - 5S
196 Dr. Polgár Veres Árpád

Minőségbiztosítás és közoktatás - III. Közoktatási Minőségbiztosítás Konferencia 
/Szeged, 1998. október 26-28./

Robert Fisher
Robert Fisher

Alan Lawrie

dr. Osman Péter - OMFB kiadvány
Az üzleti angyalok tevékenysége és befektetéseik szerepe a kis és kisebb 
középvállalatok létrehozásában, fejlesztésében

Útmutató a kutatás-fejlesztéshez kapcsolódó adók és vám elszámolásához, 
kedvezményeihez és állami támogatás elnyeréséhez

Szintézis; Az európai iparban megvalósított minőségpolitika szociális hatása 
(Tanulmány)

Az Európai Bizottság ismertetője az európai versenyképesség javítását célzó 
európai minőségfejlesztési politikáról

Dennis Lock
Dennis Lock
Eugene McKenna - Nick Beech

A Kossuth Lajos Gimnázium a minőségbiztosított iskola - Oktatási Minisztérium 
kiadványa

John Kao
Raymond Hull A sikeres nyilvánosbeszéd alapjai

Parányi György - Lakárdy Zsolt

ámr kézikönyvek 1

ámr kézikönyvek 2 - Dr. Shoji Shiba professzor

Problémamegoldó team-ek
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